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会社概要

事業内容

ご挨拶 当社は、通信キャリアの音声ネットワークシステムに関するIP化とソフトウェア化を

テーマに、2001年に事業をスタートしました。以来、多くのお客様やパートナー様、

株主様に支えていただき、2021年11月に20周年を迎えました。今では、企業法人

向けソリューション、モバイル系ソリューション、クラウドサービスなどに事業領域を少し

ずつ拡大し、売上も社員数も10倍以上に成長することができました。

現在のコロナ禍においては、あらゆる企業の働き方やルールが変化しつつあり、社会的

な大きな試練を迎えていますが、同時に、クラウド技術、AI、5Gなどを活用して新しい

価値感を創造するチャンスでもあると考えています。

当社は、「時空を超えてヒトやモノをつなぎ、豊かな社会を創造する」という企業理念

を合言葉として、この20年間で培った強みや実績をベースに、今後も新しい技術を活用

し、さまざまなコミュニケーションの高度化に貢献してまいります。

● 社名 株式会社ネクストジェン（Nextgen,Inc.）

● 設立 2001年11月16日

● 年商 3,863百万円（連結/2021年3月期）

● 資本金 1,001百万円

● 従業員数 144 名（連結/2022年3月31日現在 ）

● 株式上場 東京証券取引所 グロース（3842）

● 取締役 代表取締役　執行役員　社長 大西　新二

 取締役　執行役員 齊田　奈緒子

 取締役　執行役員 島　政則

 取締役　執行役員 深山　博文

 取締役（監査等委員) 渡辺　俊一

 取締役（監査等委員・社外) 三村　摂

 取締役（監査等委員・社外) 田中　達也

● 子会社 アクロスウェイ株式会社

 株式会社LignApps

● 電気通信事業 (電気通信事業者 届出番号 A-19-9441)

● 通信技術に関するコンサルティング業務

● 通信ネットワークシステム及びアプリケーションに関する企画、開発、保守、賃貸、
販売、輸出入、及びコンサルティング業務

● コンピューターシステム及びソフトウェアの企画、開発、制作、販売及び輸出入

● 通信機器の輸出入、販売

株式会社ネクストジェン

代表取締役 執行役員 社長

大西 新二



主要取引先
（ネクストジェングループ）
※順不同

エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 / NTTテクノクロス株式会社 / エヌ・ティ・ティ・コムウェア株式会社
株式会社NTTドコモ / 株式会社NTTフィールドテクノ / 株式会社オプテージ / KDDI株式会社 / ビッグローブ株式会社
ソフトバンク株式会社 / 楽天モバイル株式会社 / 楽天コミュニケーションズ株式会社 / 東北インテリジェント通信株式会社 
中部テレコミュニケーション株式会社 / 日本電信電話株式会社 / 東日本電信電話株式会社 / 西日本電信電話株式会社 
日本電気株式会社 / NECネッツエスアイ株式会社 / NECプラットフォームズ株式会社 / サクサ株式会社
株式会社STNet / 株式会社QTnet / SMBC日興証券株式会社 / 日興システムソリューションズ株式会社
丸紅ネットワークソリューションズ株式会社 / パナソニックコネクト株式会社 / 一般社団法人建設技能人材機構
Deutsche Telekom AG / 富士通株式会社 / 株式会社インターネットイニシアティブ / 株式会社サカイ引越センター 
住友商事株式会社 / ユニファイドコミュニケーションズ株式会社 / エクシオグループ株式会社 / 株式会社シンニチ
株式会社アイ・コミュニケーション / 株式会社昭電 / 大阪ガスビジネスクリエイト株式会社 / 株式会社タカコム 
岩崎通信機株式会社 / 株式会社ユーテック / 都築電気株式会社 / 日本アバイア株式会社 / 株式会社トヨタシステムズ
株式会社日立システムズ / 日商エレクトロニクス株式会社 / 伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 / 電通工業株式会社 
東急リバブル株式会社 /  株式会社JX通信社 /  ソースネクスト株式会社 / 司法書士法人こがわ法務事務所
株式会社玉子屋 / 株式会社リンレイサービス / 株式会社乃村工藝社

呼制御装置及び呼制御方法
同一の着信先に対して大量の呼が集中した際の負荷増大を抑制する呼制御装置及び呼制御方法。

特許第5216249号 登録日 2013年3月8日

通話録音システム
音声パケットの取得場所から離れた場所に通話録音装置を設置でき、中規模以下の事業所等に高価な設備負担を
強いることなく通話録音サービスを提供可能な通話録音システム。

特許第5432599号 登録日 2013年12月13日

第3者制御にて2者間通話又は多者間通話を実現する
通信システム及び通信方法
3PCC技術を用いた2者間通話または多者間通話において、通話確立前または確立後のキャンセルを可能にする
システム及び方法。

特許第5433048号 登録日 2013年12月13日

通信制御装置及び通信制御システム
既存の非IMS （IP Multimedia Subsystem） 端末をIMS対応のシステムに接続させる通信制御装置及び通信
制御システム。

特許第5568348号 登録日 2014年6月27日

認証キー管理システム
スマートフォンアプリ等、複数のVoIP端末からの同時利用を制限する認証キーシステム。

特許第6184796号 登録日 2017年8月4日

情報記録制御装置及び情報記録制御方法
NATが存在する網における上り下り双方向の網羅的な通話録音を可能とする情報記録制御装置及び情報記録制
御方法。

特許第6663258号 登録日 2020年2月18日

グループ構成設定装置及びグループ構成設定方法
代表グループの構成情報の作成、削除及び変更を簡便且つ迅速に行うことができるグループ構成設定装置及びグ
ループ構成設定方法。

特許第6697248号 登録日 2020年4月28日

情報記録制御装置及び情報記録制御方法
通話の制御装置と分離した録音装置を導入しても音声の取りこぼしなく網羅的に通話を録音する情報記録制御装
置及び情報記録制御方法。

特許第6780978号 登録日 2020年10月19日

取得特許

ネクストジェングループ
概要

ネクストジェングループでは、電話通信、通信ネットワーク分野に
おいて企画、開発、保守まで一気通貫でサービス提供いたします。

特定ベンダーに依存しないトータル・ソリューションの提供を実現

通話録音システム、その方法及び通話録音プログラム
携帯電話間、或いは携帯電話と固定電話間での通話を中央集中管理により録音蓄積し、通話の検索を容易化する通話録
音システム、その方法及び通話録音プログラム。

特許第4698569号 登録日 2011年3月11日

ネットワークを利用した通話録音装置及び音声集約装置
顧客とコールセンター間での音声通話をセンター側端末で録音蓄積すると共に、音声集約装置により録音蓄積さ
れた通話音声をアーカイブ及び検索再生する装置。

特許第4099515号 登録日 2008年3月21日

コミュニケーションサービス基盤事業

ボイスコミュニケーション事業・グローバルソ
リューション事業・営業・SE・企画・開発・検証・
保守サポート・グループ広報

クラウドコミュニケーション事業・ダイレクト営業
/ サービス企画・開発・販売・運用



通信事業者・サービスプロバイダ向けソリューション エンタープライズ向けソリューション

サブスクリプションサービス

for Enterprise

Subscription Service

for Carrier

コミュニケーション DX
ソリューション

U³ クラウドサービス

テレワークソリューション pluscomm クラウド電話 APIサービス

コンタクトセンター
ソリューション

運用ソリューション

音声通信品質測定 /フォレンジックシステム

クラウドサービス接続、キャリア回線 /キャリアFMCサービス接続

スマートフォン内線化・クラウドPBX

テレワーク対応・電話ソリューション API プラットフォーム

音声AI 連携 通話録音管理

コミュニケーションアプリ

WEB会議接続 SNS音声接続

音声基盤ソリューション モバイルソリューション

SBC/IBCF

運用監視 /セキュリティソリューション

VoIP網モニタ・分析システム

テストコールシステム

Signalling Firewall

VoIP 試験ツール

セキュリティ診断

運用監視システム

ENUM/DNS IMS

VoIP アプリケーション

クラウドPBX BSS/OSS

ポリシー制御、課金管理

5GC/EPC

ローカル５Gシステム

通話録音

VOCIP-PBX IP 無線

* SBC / IBCF： Session Border Controller / Interconnection Border Control Function の略。 通信事業者間や自社 IP 電話網と

通信事業者間に設置され、 VoIP 網同士を接続するために利用されるシステム。 IBCF はその通信事業者間のためのシステムの名称。

* ENUM / DNS ：Telephone Number Mapping / Domain Name System の略。 電話番号と IP アドレスを紐付けるためのシステム。

* IMS ： IP Multimedia Subsystem の略。 携帯電話の標準化団体 3GPP によって規格化された、 電話サービスを含むマルチメディアサービスを

提供するためのシステム。

* BSS / OSS ： Business Support System / Operation Support System の略。 通信サービスを提供している事業者が必要なシステムの

運用や課金をするためのシステム。

* 5GC / EPC ： 5th Generation Core / Evolved Packet Core の略。 通信事業者のモバイル網において、 5G/4G(LTE) それぞれの世代に

おける基幹となるシステム群。

* VOC ： Voice Of Customer （顧客の声） の略。 近年、 応対品質の向上を目的として、 音声認識と AI を駆使した VOC データの活用が活発化。

※ U³、 VOICEMARK は株式会社ネクストジェンの商標です。 　pluscomm はアクロスウェイ株式会社の商標です。
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● 東京都渋谷区神宮前に株式会社ネクストジェンを設立

● 東京都中央区築地に本社移転
● 日本初の商用IP電話中継インフラを支えるSonus C4、SBC導入等に関するコンサルティングをフュージョン・コミュニケーションズ株式
　 会社（現：楽天コミュニケーションズ株式会社）から受託。同様に自社開発製品であるSS7番号変換サーバー「SS7RS ※1」を導入。

● 東京都港区愛宕に本社移転

● エンタープライズ向けIP-PBX「NX-E1000（現：NX-C1000 for Enterprise）」とSBC「NX-E1010（現：NX-B5000 for Enterprise）」の販売を開始
● IPセントレックスサーバー（現在のクラウドPBX）を大手通信事業者に納入

● 北米の大手通信事業者へSBCを納入

● 東京都千代田区麹町に本社移転

● SIP/VoIPセキュリティ事業を展開、大手通信事業者からコンサルティングサービスを受注
● 大手EC事業者にSIPベースのインスタントメッセージおよびチャットシステムを導入　● 大阪証券取引所ヘラクレスに上場　

● SIP信号処理と音声処理を分離したアーキテクチャを米国Acme Packet社(現：Oracle社)と共同開発し「NX-B5000」(SBC)に実装
● 大阪市中央区平野町に西日本営業所を開設

● SIP/VoIP対応セキュリティ検知システムの販売を開始　● 法人向け携帯通話録音ソリューションの販売を開始　

● M2M接続サーバー「NX-M1000」を国内機械メーカーに導入
● クラウド型双方向マルチメディアサービス「U³ Live（ユーキューブ ライブ）」の提供を開始
● 固定電話および携帯電話の収容が可能な仮想化IMS※2 サーバー「NXI」の販売を開始

● 大手通信事業者に試験呼システムを導入　● 北米の通信事業者向けにSIP/VoIPセキュリティ診断サービスを実施　
● エンタープライズ向けIP-PBX「NX-E1000（現：NX-C1000 for Enterprise）」を地方自治体に導入開始

● 東京証券取引所と大阪証券取引所の現物市場統合により、東京証券取引所JASDAQに上場
● 株式会社NTTドコモサービス対応 企業向け録音管理システム「VoIS（現：VoISplus）」販売開始

● 大手通信事業者のコールセンターに音声認識ボイスメールシステムを導入　● 東京都港区白金に本社移転
● 大手通信事業者に音声品質自動測定システムを導入　● ティアック株式会社よりボイスロギング(通話録音)事業を譲受　

● ソフトウェアベースの統合型通話録音ソリューション「VoISplus」「LA-6000」を発売　● 大阪市中央区今橋に西日本営業所移転　

● 大手通信事業者にIP-STPを導入

● 月額での音声認識BPOサービス「U³ COGNI (ユーキューブ コグニ）」の販売を開始　● 愛知県名古屋市中区に中部営業所を開設
● 無線機の不感地帯をカバーするスマホ対応IP-PTTソリューション（現：NX-PTT）を発表
● 株式会社協和エクシオ（現：エクシオグループ株式会社）と資本・業務提携を開始

● 欧州のパートナー企業と共同で、欧州大手通信事業者のセキュリティ監査を実施　● SMBC日興証券株式会社に「U³ COGNI」を導入
● 音声認識機能搭載のIVRソリューション「VOTEX-IVR」の販売を開始、大手引越運送業者に導入　● 子会社の株式会社LignAppsを設立　 
● 子会社の株式会社NextGenビジネスソリューションズを設立、株式会社neixより事業を譲受

● 株式会社協和エクシオ（現：エクシオグループ株式会社）（増資）、株式会社タカコムと資本・業務提携
● あふれ呼対応＆テレワーク時の電話対応サービス「U³ コールバック（現：テレワークCall.app）」の提供を開始
● 米国Telestax社（現：Mavenir Systems社）への出資を実施　● 株式会社LignAppsがNECネッツエスアイと資本業務提携
● 丸紅情報システムズ株式会社の「MSYS Omnis」を音声認識サービス U³ COGNI にて提供開始
● 住友商事株式会社が実施するローカル5G実証実験に参画
● ネクストジェングループのエンタープライズ向け事業を再編、事業の一部を株式会社NextGenビジネスソリューションズに集約

● VoIPクラウドサービス「U³ Voice (ユーキューブ ボイス) クラウドPBX」の提供を開始

● ニューノーマル時代に対応のテレワークソリューションブランド『テレワークCall』を展開
● 株式会社協和エクシオ（現：エクシオグループ株式会社）と共にローカル5Gシステムに関する共同検証を実施
● 札幌市白石区に北日本営業所を開所　● 孫会社 アクロスウェイ株式会社の全株式を株式会社LignAppsより取得、子会社化
● 株式会社協和エクシオ（現：エクシオグループ株式会社）との協業によるローカル5G導入コンサルティングの提供を開始
● スマートフォン内線化ソリューション（現：テレワークCall ダイレクト）の提供を開始

● ネクストジェン 創立20周年（11月16日）　 ● 米国MATRIXX社と共同でモバイルコアソリューションを大手通信情報会社に提供
● クラウド音声サービスのプラットフォームを提供する「U³ Enabler サービス」の販売を開始
● 都築電気株式会社と資本業務提携　● B5000 for Enterprise が Zoom Phone のSBCとして接続認定を取得（日本製品として初号認定）
● ローカル5Gのデモ・実証環境の提供を開始    ● 札幌市豊平区に北日本営業所移転

2022 ● KY（危険予知）活動を可視化するサービス「U³ COGNI 工事KY」の提供を開始
● 株式会社アイセック・ジャパンと聴覚障害者向け「字幕電話サービス」の開発と提供に向けた協業覚書を締結
● 株式会社NextGenビジネスソリューションズを吸収合併、組織・販売力を一体化
● ボイスコミュニケーションの統合・接続サービス「U³ Friends」の提供を開始

沿革　

※1  SS7RS （SS7 Redirect Server) ： 利用者への各種サービスを制御する機器。 フリーダイヤルでは 「0120」 番号を市外局番から始まる通常の電話

番号に変換し、 着信側課金とするように交換機を制御する。

※2 仮想化 IMS （vIMS ： Virtual IP Multimedia Subsystem) ： IMS は、 固定電話網や移動体通信網など、 有線と無線で異なるスイッチを介

して繋がっている通信サービスを、 IP 電話で使われているプロトコル （SIP ： Session Initiation Protocol） で統合し、 映像やアプリケーション操作

などを含む広範囲なマルチメディアサービスを実現することが可能となる通信方式。 仮想化 IMS は、仮想化サーバー上でこの方式を制御することができる。



製品一覧 （ネクストジェングループ）

音声基盤
ソリューション

SBC/ IBCF

ENUＭ/DNS

VoIPアプリケーション

NX-B5000
SBC（Oracle社・Ribbon社・AudioCodes社製）
ENUM（Ribbon社製）
TITAN（NetNumber社製）
ENUM対応版XACK DNS（XACK社製）
NX-IVR 

クラウドPBX U³ Voice
IMS IMS（Mavenir社製）

VoIp網モニタ・分析システム

テストコールシステム

VoIP試験ツール

セキュリティ診断

NX-C6000/NX-C6500
L1SW（Keysight社製）
NX-VNSMC/NX-VNSSE（C8000)
NX-VNS/NX-V3S/NX-V3R
sipdump/sipgen
音声網/モバイルコア網セキュリティ診断サービス

運用監視システム NX-C7000（NMS）
Signalling Firewall Signaling FW（Mavenir社・Ribbon社製)

モバイル
ソリューション

運用監視/
セキュリティ
ソリューション

BSS/OSS
ポリシー制御、課金管理

5GC/EPC

ローカル5Gシステム

BSS/OSS
PCRF/OCS/OffCS（MATRIXX社製・Openet社製）
5GC/EPC（Affirmed Networks社製）
EPC（Aricent社製）

コミュニケーション
DXソリューション

クラウドサービス接続、キャリア回線/
キャリアFMCサービス接続

WEB会議接続

IP-PBX

IP無線

NX-B5000 for Enterprise

NX-B5000 for Enterprise
NX-C1000 for Enterprise
IP電話機・ソフトフォン・Web電話帳（他社）
NX-PTT 

通話録音
LA-6000/VP-1016AN（IPパケタイザー）
VoISplus

VOC LA-6000（音声キャプチャ）
VOTEX-MEETING（音声認識）

クラウドサービス接続、キャリア回線/
キャリアFMCサービス接続

SNS音声接続

NX-B5000 for Enterprise

NX-B5000 for Enterprise

通話録音
VoISplus

VOC
LA-6000（音声キャプチャ）
VOTEX-MEETING（音声認識）

コンタクトセンター
ソリューション

運用ソリューション 音声通信品質測定/フォレンジックシステム NX-C6000/NX-C6500

U³ クラウドサービス

音声AI連携

スマートフォン内線化・クラウドPBX

U³ COGNI/U³ COGNI 工事KY

U³ Voice
通話録音管理 U³ REC

音声サービスプラットフォーム提供 U³ Enabler サービス
音声サービス相互接続 U³ Friends

テレワーク対応・電話ソリューション
テレワークCall AIボイスメール
テレワークCall.app

テレワークCall ダイレクト
テレワークCall なびガイダンス

テレワーク
ソリューション

コミュニケーションアプリ
見えるcall.appあふれ呼対策.app

SMS配信tool.app IVR+SMS.app

pluscomm
クラウド電話API
サービス

APIプラットフォーム pluscomm

LA-6000/VP-1016AN（IPパケタイザー）
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中部営業所

〒460-0003
愛知県名古屋市中区錦 2-9-27 NMF名古屋伏見ビル7F

TEL：052-265-7960［9:30～18:30］　FAX：052-265-7961

伏見通

桜通

錦通

本町通

中部営業所

丸の内駅 6番出口
桜通線・鶴舞線

伏見駅
1番出口

東山線・鶴舞線 N←名古屋 栄→

関西営業所

〒541-0042
大阪府大阪市中央区今橋 3-1-7 日本生命今橋ビル11F

TEL：06-4707-3808［9:30～18:30］　FAX：06-4707-3877

堺筋線
北浜駅
2番出口

京阪本線
淀屋橋駅
17番出口

今橋1

御堂筋 堺筋

土佐堀通

御堂筋線
淀屋橋駅
8番出口

今橋3

N

関西営業所

↑
梅
田

三休橋筋

適塾

東日本営業所・北日本営業所

〒062-0931
北海道札幌市豊平区平岸1条3丁目2-33 エクシオナトラエビル4F

TEL：011-813-6060［9:00～18:00］　FAX：011-816-6355

N

〒108-0072
東京都港区白金 1-27-6 白金高輪ステーションビル6F

TEL：03-5793-3230［9:30～18:30］　FAX：03-5793-3231

白金高輪駅
3番出口

東京メトロ南北線
都営三田線

N

東京本社

清正公前
伊皿子

桜田通

桜田通

目黒通

↑麻布

↓五反田

中の島2-2
中の島2-1

北日本営業所
東日本営業所

中の島
郵便局

中の島駅
1番出口

（エレベーター）
←中島公園

幌平橋

札幌市営地下鉄
南北線

豊平川

白石中の島通

中の島通 平岸→

東京本社

https://www.facebook.com/NextGen.Inc

https://www.nextgen.co.jp/
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